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Qui som 
La Federació Catalana de Voluntariat Social (FCVS) treballa des del 1989 a tot el territori català per promoure el voluntariat social i reconèixer la seva importància com a xarxa transformadora, agent promotor de canvis social i protagonista de l’acció entre els més desfavorits. 

La FCVS agrupa 284 entitats socials, amb seu a Catalunya, que treballen a nivell social i promouen el voluntariat en diferents àmbits com: addiccions, cooperació, discapacitats físiques, psíquiques i sensorials, dona, drets humans, infància i joventut, persones grans, persones immigrades, persones privades de llibertat, pobresa i salut.

La FCVS és una xarxa oberta a totes les entitats i associacions d’àmbit social, voluntaris i voluntàries i a tothom que tingui interès pel món del voluntariat.
Història

La FCVS neix el 18 de novembre de 1989 a Barcelona, fundada per 48 entitats, amb l’objectiu de promoure el voluntariat social entre la població i ajudar a les entitats del tercer sector a incloure i gestionar el voluntariat dins de la seva entitat.

Des de llavors, la FCVS ha anat creixent any rere any, tant pel que fa al nombre d’entitats federades com pel que fa als serveis i activitats que ofereix. 

Què fem

La feina de la FCVS s’estructura en les dues línies prioritàries d’acció: sensibilització i foment de serveis en xarxa i s’articula a partir de diferents programes.
1. Sensibilització

L’objectiu d’aquesta línia és sensibilitzar la població entorn del voluntariat social, destacant-ne la seva importància i utilitat
a. Exposicions i testimonis de voluntariat. La FCVS té 3 exposicions itinenrants que s’acompanyen amb una xerrada i s’exposen en uns 60 centres culturals i socioeducatius cada any. 
b. Dia Internacional del Voluntariat: La FCVS convoca anualment la celebració del Dia Internacional del Voluntariat juntament amb les entitats federades i les administracions públiques per destacar el valor afegit que representa el voluntariat en la xarxa d’associacions socials i homenatjar els voluntaris agraint-los la seva aportació. 
c. Altres (Jornades, congressos, fòrums, trobades i fires de sensibilització, festes i actes de voluntariat, etc.)
2. Foment de serveis en xarxa

L’objectiu d’aquesta línia és fomentar serveis en xarxa orientats a les entitats federades, comptant amb la seva participació i sumant sinergies amb totes elles.
a. Derivació de Voluntariat: La FCVS actua com a pont entre les persones interessades a fer un voluntariat i les entitats que necessiten voluntaris. Aquesta derivació es fa de dues maneres diferents: 

· Borsa de voluntariat on-line (http://borsa.voluntaris.cat)
· Punts informatius i entrevistes presencials
b. Escola de Formació: L’Escola de Formació de la FCVS, amb 20 anys d’experiència i una quarantena de cursos programats anualment, és un dels serveis més potents de la FCVS i compta amb el reconeixement oficial de la Generalitat de Catalunya, a través del seu Pla de Formació del Voluntariat. 

L’objectiu de l’escola és aconseguir una continuïtat i eficàcia en el voluntariat i potenciar les seves competències (habilitat, destreses o capacitats) i el seu compromís. 

Tipus de formacions: 

· Formació bàsica d’iniciació al voluntariat. 

· Formació de suport emocional i creixement personal. 

· Formació d’aprofundiment i/o especialització per àmbits. 
· Formació de responsables de gestió d’entitats. 
c. Comunicació: La FCVS edita diferents publicacions (tant digitals com en paper), participa en diferents webs informatives i té presència a les xarxes socials.
· Web: www.voluntaris.cat
· Web:  www.5caves5projectes.com
· Blog Val la pena! Blog vinculat al Concurs de Relats de Voluntariat Social (http://blog.voluntaris.cat)
· Borsa de voluntariat on-line: Borsa amb demandes de voluntariat, que compta amb unes 700 demandes anuals (http://borsa.voluntaris.cat)
· Xarxanet.org: La FCVS és responsable del portal social d’aquesta web sobre associacionisme i voluntariat gestionat per diferents entitats i associacions.
d. Altres: A més, la FCVS gestiona una Pòlissa d’Assegurança Col·lectiva per als voluntaris de les entitats, cedeix espais i equipaments per les entitats federades i fa assessoraments sobre voluntariat a persones, entitats, empreses i administracions públiques.

3. Programes 
a. Voluntariat i Empresa: A través d’aquest programa promovem la col·laboració entre empreses i entitats a diferents nivells: 

· Programa Guanyem-hi tots! És un banc de recursos en què la FCVS actua com a pont per fer arribar a les entitats el material que donen les empreses, particulars i altres entitats.
· Demanda de col·laboració amb empreses: la FCVS posa en contacte empreses i entitats per tal d’iniciar i fer un seguiment d’un projecte conjunt.

· Inserció laboral de col·lectius en risc d’exclusió social: la FCVS actua com a mitjancera entre emprees que volen donar a feina a persones amb risc d’exclusió social i les entitats que treballen amb aquestes persones.
b. Voluntariat en Salut: La salut, en tots els seus aspectes, és un dels àmbits que més voluntaris mou a Catalunya per això la FCVS hi dedica un programa concret per assessorar voluntaris, entitats i centres sociosanitaris. Aquest programa disposa també d’una exposició específica sobre voluntariat en aquest àmbit destinada a hospitals i centre sociosanitaris. Anualment la FCVS organitza una Jornada sobre Voluntariat en Salut que agrupa unes 300 persones.

c. Voluntariat Internacional 

La Federació Catalana de Voluntariat Social vol mantenir oberta la relació en l’àmbit internacional, tant a nivell europeu com mundial. Per aquest motiu estableix una comunicació fluida en els organismes internacionals, participa en projectes internacionals i lidera la campanya de l'Any Europeu de Voluntariat, 2011.
L’equip

1. Consell Directiu
La FCVS són les quasi 300 entitats federades i tots els seus voluntaris, voluntàries, usuaris i usuàries. Per això, el Consell Directiu de la FCVS està integrat per persones voluntàries, representants d’algunes entitats federades, tots ells escollits per assamblea. Passa el mateix amb els quatre coordinadors territorials (Barcelona, Girona, Lleida i Tarragona). 

Presidenta: Francina Alsina (Fundació Arrels)

Vicepresident: Albert Quiles (Amics de la Gent Gran)
Tresorer: (pendent de determinar)
Secretària General: (pendent de determinar)
Coordinadors de territori: 

Barcelona: Anna de Eguia (Fundació Viarany)

Girona: Maria Solés (Càritas Girona)

Lleida: Assumpta Costafreda (Associació de Caritat Sant Vicenç de Paul)

Tarragona: Carmen Rubio (Fundació L’Heura)

Vocalies 

Comunicació: Mercè Torres (Creu Roja)

Relacions Internacionals: Emma Calvet (FCVS)
Voluntariat Salut: Pilar Díaz (Ass. Amputats Sant Jordi)

Voluntariat Penitenciari: Maria Elena Alfaro (Fundació ARED)

Voluntariat Pobresa: Jesús Ruiz (Centre Assís)

Voluntariat Gent Gran: Albert Quiles (Amics de la Gent Gran)

Formació: M. Conxa Porrera (Fundació Telèfon de l’Esperança)

Voluntariat de la FCVS: Sandra Miquel (FCVS)

2. Equip tècnic
L’equip tècnic de la FCVS està format per 14 persones contractades, que treballen en dos nivells diferents (territorial i per programes) en funció de cada cas i un centenar de voluntaris i voluntàries que col·laboren en qüestions com la sensibilització, gestió i comptabilitat de la FCVS. 

3. Voluntaris

La FCVS disposa d’un equip de voluntaris format per unes 50 persones que complementen la feina de l’equip tècnic en qüestions de gestió, administració, difusió i sensibilització.

L’entitat en xifres
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La FCVS fa cada any unes 750 entrevistes personals amb persones que volen ser voluntàries i les deriva cap a entitats que necessiten voluntaris

La Borsa on-line de la FCVS rep anualment 700 demandes de voluntariat per part de les entitats, demandes que pot respondre qualsevol persona usuària d’internet i que serveixen per a les entrevistes presencials.
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La FCVS ha redistribuït durant el 2010 entre les seves entitats
550 donacions de material 
provinents d’empreses privades 
amb un valor econòmic 
de més de 140.000 euros.
Projectes remarcables 
Voluntariat i Empresa:
· Marketplace 11/11/11. En motiu de l’Any Europeu del Voluntariat, la FCVS prepara pel dia 11 de novembre de 2011 el primer Marketplace de Catalunya, inclòs dins del 2n Congrés Europeu del Voluntariat organitzat per la Generalitat de Catalunya, amb l’objectiu de fomentar els projectes de col·laboració entre empreses i entitats. 
Comunicació i Foment del Voluntariat:
· Flash Mob pel Voluntariat! En motiu de l’Any Europeu del Voluntariat i en el marc de la XVI Mostra d’Entitats de la Mercè 2011, la FCVS ha dut a terme el Flash Mob Mou-te pel Voluntariat, en què hi han participat més d’un miler de persones. La iniciativa ha comptat amb el suport de l’FNAC, l’Ajuntament de Barcelona i les gairebé 300 entitats federades. 
· Concurs de Relats de Voluntariat Social. La FCVS convoca anualment el Concurs de Relats de Voluntariat Social amb l’objectiu de donar veu als voluntaris de l’àmbit social i fer un reconeixement públic a la seva tasca. El concurs està vinculat al blog Val la pena! (http://blog.voluntaris.cat) on es publica regularment una selecció dels millors relats.
Voluntariat en Salut:
· Jornada de Voluntariat en l’Àmbit de la Salut. La FCVS convoca anualment una jornada de formació específicament dedicada a l’àmbit de la salut. Aquest any porta per títol: Ocupar-se de la vida en el morir.
· Carta de Voluntariat Hospitalari i Sociosanitari. Carta creada per la FCVS i la Generalitat de Catalunya per donar un marc de referència als hospitals que tenen grups de voluntaris. Presentada el 2010
· Guia de Voluntariat Hospitalari i Sociosanitari. Guia editada per la FCVS amb la col·laboració de bona part dels hospitals catalans que tenen grups de voluntaris. Editada 2008
Sensibilització:

· Projecte Mirades sobre el Voluntariat. Projecte de sensibilització adreçat als centres educatius de secundària pel qual els alumnes de 4t ESO coneixen de primera mà una entitat de voluntariat. 

· Edició del joc didàctic sobre voluntariat Som-hi difós durant les estades d’estiu als Albergs de Joventut, 2010.
· Guia Suma-t’hi, una eina per la integració de la població nouvinguda. Guia editada per la FCVS a partir de la col·laboració d’una vintena d’entitats que tenen entre els seus voluntaris, persones d’origen estranger. Editada el 2006. 

Altres dades d’interès 
- Entitat declarada d’utilitat pública amb NIF G-59106823

- Inscrita a Barcelona al Registre d’Entitats del Departament de Justícia, amb el número 155, Secció 2a.

- Registrada al Cens d’Entitats del Voluntariat amb el número 79

- Fundada el 18 de novembre de 1989 per 48 entitats socials
Incidència política de la FCVS 

La FCVS representa les seves entitats federades en múltiples organismes a nivell local, comarcal, autonòmic, estat i internacional, ja sigui en òrgans institucionals o xarxes civils. 
Àmbit Internacional:

Xarxes Civils:

· Associació Internacional per a l’Esforç Voluntari (IAVE), amb seu a Nova York

· Centre Europeu del Voluntariat (CEV), amb seu a Brussel·les

Àmbit estatal:

Xarxes Civils:

· Plataforma de Voluntariado de España (PVE). La FCVS és membre de la junta permanent des de maig de 2009
· A través de la Taula d’Entitats del Tercer Sector Social de Catalunya i de la Plataforma del Voluntariado de España. La FCVS és membre de la Plataforma Europea per a l’eradicació de la Pobresa (EAPN)

Àmbit català:

Xarxes Civils:

· Taula d’entitats del Tercer Sector Social de Catalunya. 
· Observatori del Tercer Sector. La FCVS és membre del consell assessor.
· Xarxa de serveis per a la comunicació entre federacions i ciutadania a través dels mitjans audiovisuals generalistes. La FCVS és membre de l’equip promotor fundacional d’aquesta plataforma. Està integrada per la pròpia FCVS, la FCONGD, la Federació Catalana d’ONG per la Pau i la Federació Catalana d’ONG pels Drets Humans, amb el Col·legi de Periodistes de Catalunya.

· Coordinadora d’Acompanyament al Dol 
· Comitè per a les Olimpíades d’Hivern Barcelona-Pirineus 2022

Organismes institucionals:

· Consell Català del Voluntariat 

· Observatori Català del Civisme 
· Consell de la Gent Gran
Àmbit local-Barcelona
Xarxes civils:
· Consell d’ Associacions de Barcelona (CAB): Membres de la Junta Directiva 
Organismes institucionals:
· Consell Municipal d’ Associacions de Barcelona (CMAB)
· Consell de Ciutat
· Consell Municipal de Benestar Social
· Projecte Radars – Xarxa d’entitats de Gent Gran (Districte de Gràcia)

· Consell de Participació d’ Autonomia Personal i Atenció a la Dependència (Diputació de Barcelona)

· Consell de Govern de l' Acord Ciutadà per una Barcelona inclusiva 
Àmbit local-Girona

Organismes institucionals:
· Consell Municipal de la Gent Gran 
· Centre d’Acolliment i Serveis Socials – SOPA 
Àmbit local-Lleida
Organismes Institucionals:
· Consell Municipal de persones amb discapacitat 

· Consell Municipal de la Gent Gran 

· Taula de Coordinació Centre Cívic Pardinyes 

· Consell Territorial de Pardinyes 
Àmbit local-Tarragona
Xarxes Civils:
· Xarxa d’inserció laboral
Contacte
Federació Catalana de Voluntariat Social         

c. Grassot, 3 2n - 08025 Barcelona                 

Telf. 93 314 19 00 

FCVS-Girona: c. Rutlla, 20-22 -- Telf. 972 227 911

FCVS-Lleida: c. Henry Dunant, 1 -- Telf. 973 106 834

FCVS-Tarragona: Rambla Nova 119, escala B, 1R 1a-- Telf. 977 233 104 

Comunicació i Premsa 

Rafael Martín comunicacio@federacio.net
Laia Curcoll web@federacio.net
Federació Catalana de Voluntariat Social  c. Grassot, 3 2n 08025 Barcelona
Premsa: 93 314 19 00 / Rafael Martín comunicacio@federacio.net / Laia Curcoll web@federacio.net
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